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Betreiber des Gewinnspiels ist Bank11 für Privatkunden und Handel GmbH mit Sitz Neuss:  

Anschrift: 
Bank11 für Privatkunden und Handel GmbH 
 
Hammer Landstraße 91 
 
41460 Neuss 
  
Telefon: +49 2131 3877-0 
 
E-Mail: mail@bank11.com 
 
www.bank11.de  
https://www.bank11.de/impressum-1 
 
Das Gewinnspiel startet mit dem entsprechenden Social Media Post am 19.07.2024. Die 
Teilnahmebedingungen sind für Instagram gültig. Gewinn: 1 x Gutschein für eine Alpaka Wanderung 
für Dich als Alpaka Führer und Du darfst eine Begleitperson (mind. 6 Jahre) mitnehmen. 
 
Was erwartet Euch? 
Alpaka-Wanderung zum Abschalten und Genießen in Willich 
 
Hier kannst Du Dich nochmal umfangreich informieren:  
https://www.alpakas-am-floethbach.de/alpaka-wanderung/ 
 
Teilnahmeschluss ist der 29.07.2024, 11 Uhr.  
Mit der Teilnahme am Gewinnspiel akzeptieren die Teilnehmer die folgenden Bedingungen. 
 
Teilnahmebedingungen: 
 
 Folge unserem Instagram Kanal https://www.instagram.com/bank11_dieautobank/  
 Like und speichere den Gewinnspielpost vom 19.07.2024 
 Beantworte in den Kommentaren, worauf Du Dich am meisten freust  
 Nur einmalige Teilnahme möglich 

 
Gewinn 
 
 Unter allen Teilnehmern nur 1 Gewinn ausgelost, der Gewinner darf eine Begleitperson 

mitnehmen 
 Der Gewinner wird per PN benachrichtigt und erhält dann alle Detailinformationen 

 
  

TEILNAHMEBERECHTIGUNG; GEWINNER-ERMITTLUNG und GEWINNEINLÖSUNG 
Teilnahmeberechtigt sind alle Personen über 18 Jahren aus Deutschland. Der Gewinner wird im Falle 
eines Gewinnspiels unter den gültigen Teilnahmen per Zufallsprinzip ermittelt. Der Gewinner wird 
nach Ende des Gewinnspiels per Privatnachricht benachrichtigt. Sofern der Gewinner sich nicht 
innerhalb von 48 Stunden nach der Kontaktaufnahme zurückmeldet, verfällt der Gewinn und es wird 
ein neuer Gewinner ermittelt.  
 

http://www.bank11.de/
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SONSTIGES 
Wir behalten uns vor, das Gewinnspiel jederzeit ohne Vorankündigung und ohne Angabe von 
Gründen vorzeitig zu beenden oder zeitlich auszudehnen. Dies gilt insbesondere, falls eine 
ordnungsgemäße Durchführung aus technischen oder rechtlichen Gründen nicht gewährleistet 
werden kann. Den Teilnehmern stehen in einem solchen Fall keinerlei Ansprüche gegen Bank11 zu.  
Gewinnansprüche sind nicht übertragbar. Barauszahlung ist nicht möglich. Wir behalten uns vor, 
Teilnehmer aus wichtigem Grund vom Gewinnspiel auszuschließen sowie Preise zurückzufordern, 
insbesondere wenn der berechtigte Verdacht oder Nachweis von Falschangaben, Manipulation, 
Verstoß gegen diese Teilnahmebedingungen oder sonstigen unerlaubten Handlungen vorliegt.  
Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Bei Fragen richte Dich bitte an:  
marketing@bank11.com 
 
Sofern ein Gewinnspiel auf Social Media-Plattformen (insbesondere Facebook, Instagram) 
durchgeführt oder bekanntgemacht wird, nimmt der Teilnehmer zur Kenntnis, dass das Gewinnspiel in 
keiner Verbindung zu der betreffenden Social Media-Plattformen steht und in keiner Weise von dieser 
gesponsert, unterstützt oder organisiert wird. Ferner erklärt der Teilnehmer, diese Social Media-
Plattformen wegen des Gewinnspiels nicht in Anspruch zu nehmen und insoweit von jeder Haftung 
freizustellen.  
 
INFORMATIONEN ZUR DATENVERARBEITUNG GEM. ART. 13 DSGVO  
 
1. Verantwortliche Stelle 
Bank11 für Privatkunden und Handel GmbH 
Hammer Landstraße 91, 41460 Neuss 
Telefon (allgemein): 02131 3877 - 0 
E-Mail-Adresse: mail@bank11.com 
 
Sie erreichen unsere Datenschutzbeauftragte unter: 
Bank11 für Privatkunden und Handel GmbH 
Datenschutzbeauftragte 
Hammer Landstraße 91, 41460 Neuss 
E-Mail-Adresse: datenschutz@bank11.com 
 
 
2. Allgemeines zur Datenverarbeitung 
 
2.1 Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten 
Bei der Teilnahme an einem Gewinnspiel oder einer Aktion verarbeiten wir die von Ihnen 
angegebenen Daten und Informationen. Hierzu gehören die zur Teilnahme erforderlichen Daten wie:  
• Vorname und Nachname  
• E-Mail-Adresse  
• für den Versand von Gutscheinen per Post auch die Anschrift   

 
sowie gegebenenfalls die von Ihnen im Rahmen der Teilnahme freiwillig angegebenen Daten und 
Informationen. 
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2.2 Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten 
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt zum Zwecke der Durchführung und 
Abwicklung des Gewinnspiels, insbesondere zur Ermittlung und Benachrichtigung der Gewinner oder 
für den Versand eines Gewinnes.  
  
2.3 Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist die Erfüllung des durch die Teilnahme an dem Gewinnspiel 
bestehenden Schuldverhältnisses (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b DSGVO). Hierbei setzen wir ggf. auch 
Dienstleister als Auftragsverarbeiter gem. Art. 28 DSGVO ein. Bank11 ist in diesem Zusammenhang 
zudem berechtigt, die Daten des Gewinners an Kooperationspartner zu übermitteln, um so die 
Durchführung, z. B. die Auslieferung des Gewinns, zu ermöglichen 
 
2.4 Widerspruchsmöglichkeit 
Sie können der Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widersprechen. Senden 
Sie hierzu eine Nachricht an marketing@bank11.com oder eine der oben angegebenen 
Kontaktadressen. Wir weisen Sie darauf hin, dass im Falle eines Widerspruchs die weitere Teilnahme 
an dem Gewinnspiel oder der Aktion ausgeschlossen ist. 
 
2.5 Datenlöschung und Speicherdauer 
Die verarbeiteten Daten werden nach Beendigung oder Ablauf des Gewinnspiels oder der Aktion und 
Versendung der Gewinne gelöscht. Hat ein Teilnehmer bei der Anmeldung in die Zusendung von 
Informationen über Produkte und Leistungen der Bank11 für Privatkunden und Handel GmbH 
eingewilligt, erfolgt die weitere Verarbeitung der von dieser Einwilligung umfassten Daten und 
Informationen entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen. Informationen zur Verarbeitung Ihrer 
Daten zu Werbezwecken entnehmen Sie bitte auch unseren Datenschutzhinweisen, abrufbar unter 
www.bank11.de/datenschutz/. 
 
3. Rechte der betroffenen Person 
Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es 
stehen Ihnen folgende Rechte gegenüber uns als dem Verantwortlichen zu: 
 
Das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO, 
das Recht auf Löschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach 
Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf 
Datenübertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim Löschungsrecht gelten 
die Einschränkungen nach §§ 34 und 35 BDSG. Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei 
einer zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde (Artikel 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG). Eine erteilte 
Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kann jederzeit uns gegenüber mit Wirkung 
für die Zukunft widerrufen werden. Verarbeitungen die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht 
betroffen.  
 
 
 
 
 
Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen männlich, weiblich und divers 
(m/w/d) verzichtet. Sämtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermaßen für alle Geschlechter.  


